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Declaracion de la Sorbona (1998)

Declaracion conjunta de cuatro
ministros (Francia, Alemania, Italia y
Reino Unido) sobre la necesidad de
armonizacion Sistema Europeo.

Europa es mas que el Euro (Conocimiento)

Necesidad de una formacion continua

Espacio Ed.Sup. Abierto (Movilidad y cooperacion)

Reconocimiento y atractivo internacional

Estudios interdisciplinares, multilingues y uso nuevas
tecnologias

Titulacion Primer Ciclo (Cualificacion adecuada)




EL PROCESO DE BOLONIA (1999)
Creacion del Area Europea de JI
Ensenanza Superior

europeo

Un emergente mercado de trabajo
Responsabilidad del uso de fondos publicos

Final de una fuerte expansion de las
Universidades

Incremento de nuevas instituciones que
ofrecen ensenanza superior (Univ.Extranj.)

Falta de competitividad Instituciones europeas
de Ensenanza superior



rincipios Declaracion
Bolonia

Titulaciones

Iegiblesb3: Sistema en
comparable _
(suplemento al dos ciclos

diploma)

Sistema de Promocion de

‘ Desarrollo curricular
‘ Programas de estudio

créditos distintas . 3
' i i ooperacion
(incremento dimensiones Gooperacir
movilidad) europeas de nstituciona

educ. superior Integrac de formacion

e investigacion




Concepcion Crédito
Europeo

El CE es la unidad de valoracion
de la actividad académica, en la

que se integran armonicamente,
las ensenanzas tedricas y
practicas, asi como otras
actividades dirigidas, y el
volumen de trabajo que el
estudiante debe realizar para
superar cada asignatura.




ORGANIZACION CURSO ACADEMICO

Un curso tendra
60 créditos

El crédito se expresa
en términos de
conocimientos y
competencias para
alcanzar el Perfil
Académico-
Profesiona

El valor de cada
crédito oscilara
ontre 25y 30

La asignacion de
créditos se
establecera en la
estimacion real del
trabajo del alumno




Relacion del crédito y el Trabajo del
Alumno

Numero de horas presenciales

Preparacion antes y después de cada clase
Trabajo independiente

Recogida y seleccion materiales

Lectura y asimilacion documentacion

Preparacion examenes orales y escritos
Trabajo laboratorio y/o de campo
Practicas

Trabajos y discusiones en grupo

Etc.




ECTS -Caracteristicas-

/¥ El numero de horas que se supone que un

alumno trabaje durante el ano academico va
de 1500 a 1800 h

¥ Deusto, inicialmente, parte de la premisa
de 1 curso = 1500 h de trabajo del alumno

/¥ 1 curso acadéemico equivale a 60 ECTS
créditos

/¥ 1 ECTS crédito = 25 - 30 h de trabajo del
alumno (1 ECTS crédito = 25 h aprox.)




Implicaciones del credito europeo en
la organizacion del curriculum
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Implicaciones del crédito
europeo en la organizacion del
curriculum

Esta propuesta se plantea en base a
orientaciones, tendencias a nivel europeo...

Y dependera necesariamente de una serie de
variables:

€el numero de alumnos por aula
€ Tutorias y sesiones practicas

€las competencias que deseen desarrollar
€las actitudes y valores a promover




., Como podemos valorar el trabajo
del alumno?

¥ Esta en estudio
/¥ Ya existen algunas experiencias en Europa

v Cada departamento debe aprobar el n°
de creditos...

x de cada asignatura

x correspondientes a docencia y trabajo
personal del alumno,

x de cada practica o actividad discente




;. Como podemos valorar el trabajo

del alumno? Cont.

Aspectos a considerar:
@ el numero de horas de clases presenciales

@ la cantidad de trabajo personal que exige la
asignatura:

<
<
<
<
<
<
<
<

preparacion y correccion de apuntes

busqueda y seleccion de materiales (libros,
revistas)

lectura y estudio de dichos materiales
preparacion de examenes

redaccion de trabajos

trabajo en el laboratorio

realizacion de informes

estudios empiricos, etc



¢, Qué se entiende por
competencia?

Existen muchas definiciones
para expresar el concepto de
competencia.

Como
incumbencia
“estos son mis
cometidos” Prieto distingue “esto es de mi

seis acepciones competencia

Como
capacitacio

Como
autoridad

Como
suficiencia

“si le quitas
estas tareas se Como Como En dptos de

queda sin cualificacion competicion RRHH para

¢ . 4 indicar el
competencia cualidades “hay que ganara  9radode

profesionales la competencia”  Preparacion




Origen etimologico

Santiago Segura, en su diccionario latin-espanol, senala
el téermino habilis que significa

| |

El téermino competencia indica la aptitud o eficiencia
para hacer algo.




/¥ Muchas organizaciones utilizan el término de
competencias para medir y mejorar el desarrollo del
personal asi como para su seleccion.

/¥ Cada organizacion usa un concepto distinto, o al

menos con diferentes matices, de ahi la necesidad de
un diccionario de competencias en cada organizacion.

/¥ La competencia se refiere al conocimiento, habilidad
o destreza, actitud y valor que una persona emplea en
una actividad profesional acorde con las normas o
estandares fijados previamente.




Definicion de
Competencia:

“Conocimientos, destrezas y aptitudes
necesarias para ejercer una profesion y
resolver los problemas profesionales de
manera autonoma y flexible, con
capacidad de colaborar en un entorno

profesional y en la organizacion del
trabajo." (Bunk, 1994)




Definicion de
Competencia:

—

-

"Las caracteristicas de fondo de
un individuo que guarda una
relacion causal con el desempefio
eficaz o superior del puesto de
trabajo."” (Boyatzis, 1995)




Definicion de

% mmm Competencia:
5[

T ————

"Conjunto de conocimientos,
destrezas y habilidades que tienen
las personas y que les predisponen a
realizar un conjunto de actividades
con un buen nivel de desempeho."

(Ordonez, 1997)




Definicion de Competencia:

"Capacidad laboral medible, necesaria para
realizar un trabajo eficazmente, es decir, para
producir los resultados deseados por la
Organizacion. Esta conformada por
conocimientos, habilidades, destrezas y
comportamientos que los trabaj jadores deben
demostrar para que la Organizacion alcance sus
metas y objetivos." (Marelli, 1999)




Definicion de
Competencia:

i ,‘

“Capacidad productiva de un individuo que se

define y mide en términos de desempefio en un

determinado contexto laboral y no sdlo de

conocimientos, habilidades o destrezas en
abstracto. Es decir, competencia es la

integracion entre el saber el saber hacer y e

saber ser. (Ibarra 2000)

el




Definicion de
Competencia:

"Capacidad para resolver un
roblema en una situacion dada,
o que significa que la medida de
ese proceso se basa
fundamentalmente en
resultados.” (Desaulniers, 2001 )




En la UNIVERSIDAD DE
DEUSTO entendemos por
competencia:

"El conocimiento, la capacidad,
habilidad o destreza adquirida,

que da lugar a un buen nivel de
desarrollo y actuacion”




CONOCIMIENTOS

ACTITUDES

MOTIVACIONES




Listado de Competencias (FUNDACION
UNIVERSIDAD-EMPRESA, 1999)

Iniciativa
Responsabilidad

Capacidad de trabajo

Espiritu de equipo

Capacidad para las relaciones humanas y la
comunicacion

Capacidad de adaptacion

Capacidad de aprendizaje

Formacion solida

Dotes de mando y liderazgo

Motivacion

COCOOO €000



Listado de Competencias (The
Quality Assurance Agency for
Higher Education, UK, 2000)

COMUNICACION

comunicar y presentar
argumentos orales y
escritos

USO DE LAS TIC

COMPETENCIA
DE APRENDIZAJE

mejorar el propio aprendizaje
y actuacion, desarrollar HH de
estudio e investig., busqueda
de infor. y cap. para planificar
y gestionar el propio
aprendizaje y reflexionar
sobre él

procesador de textos,
bases de datos, Internet
y busquedas on-line

COMPETENCIA
SOCIAL

COMPETENCIA
MATEMATICA

interpretar y presentar
informaciéon numérica
importante

trabajo con otros como
resultado del desarrollo de
HH interpersonales. FIN:
demostrar la cap. para
planificar, compartir metas
y trabajar en equipo

RESOLUCION
PROBLEMAS

Analizar, sintetizar,
evaluar e identificar
problemas y soluciones




| Interpersonales eTE T =N ER IR ET-T)

que las personas logren una
buena interrelacion con los
demas.

COMPETENCIAS

Instrumentales

Aquellas que tienen una funcién
de medio o herramienta para
obtener un determinado fin.

Suponen destrezas y habilidades
relacionadas con la comprension
de la totalidad de un sistema o

conjunto.




COMPROMISO
SOCI/AL

LIDERA Y
POTENCIA
AL
PERSONAL

n
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Actividad
Significatividad

riozacion |APRENDIZAJE

Reflexion

Experimentacion

TRABAJA EN
EQUIPO

QUE APRENDE
Y CENTRADA

C. Instrumentales ﬁ C. Sistémicas

ORGANIZACION




COMPROMISO
SOCI/AL

TRABAJA EN
EQUIPO

COMPETENCIAS

A\

ESPECIFICAS

/£

GENERALES
y P\

Habilidades necesarias para el
empleo y para la vida como
ciudadanos responsables, que
son importantes para todos los
alumnos independientemente de
la disciplina que estan
estudiando

~

Vinculadas a la titulacion, le
dan identidad y consistencia
y definen el primery
segundo ciclo

V.




Instrumentales
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COMPROMISO
SOCIAL COMPETENCIAS
(GENE RALES)

. Tlpos de pensamiento
- : « Organizacién del tiempo
una funcion de medio - Estrategias de aprendizaje
o herramienta para * Resolucién de problemas
obtener un fin  Toma de decisiones
/  Planificacién

« PC como herramienta de trabajo
LIDERA Y  Gestion de bases de datos
ZfTE”C’A « Comunicacion verbal

« Comunicacion escrita
e  Manejo de idioma extranjero

INSTRUMENTALES
DRGANIZACION




COMPROMISO
SOCIAL COMPETENCIAS
(GENERALES)

\

Diferentes capacidades que
hacen que las personas
logren una buena
interrelacién social con los
demas

POTENCIA
AL
PERSONAL

* Automotivacion

* Resistencia/adaptacion al entorno
» Sentido ético

* Diversidad y multiculturalidad

« Comunicacion interpersonal

* Trabajo en equipo

* Tratamiento de conflictos

* Negociacion

DRGANIZACION
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COMPROMISO
SOCIAL COMPETENCIAS
(GENERALES)

relacionadas con las /
comprension de la

totalidad o conjunto de

un sistema
1))
/ o,
<

-

* Creatividad

« Espiritu emprendedor QUE APRENDE

P( y or
a1 © Gestion por objetivos EN EL

pt * Gestion de proyectos ALUMNO
Desarrollo de la calidad
Influencia
Consideracion
personalizada
Estimulacion intelectual
Delegacion

* Orientacion al logro NIZACION

K Capacidad innovadora /O Y CENTRADA
R




LAS COMPETENCIAS
UNIVERSITARIAS EN EL

MARCO DE LA UNION
EUROPEA




Parte del proyecto Tuning

* Iniciativa de las universidades
europeas.

* Intento de avanzar en la creacion del
Area Europea de Educacion Superior.




Objetivos del estudio

 |Iniciar un debate conjunto sobre el tema de las
competencias a nivel europeo.

 Partiendo de la consulta a grupos
pertenecientes y no pertenecientes al mundo
academico.

 De cara a conocer niveles de importancia y
grado de variedad en toda Europa.




7 Areas y

DEV( I 2 101 Departamentos

de Universidad

Numero total de

respuestas

= 5183 Antiguos Alumnos

* 944 Empresas
= 998 Académicos

Empresariales
Geologia
Historia
Matematicas
Fisica
Educacion
Quimica

Austria
Bélgica
Dinamarca
Finlandia
Francia
Alemania
Grecia
Islandia
Irlanda
Italia
Holanda
Noruega
Portugal
Espana
Suecia
Reino Unido




Instrumento de recogida de
datos: Cuestionario

30 competencias generales

Antiguos alumnos y empresas
*» Importancia
** Realizacion
* Seleccion y ranking 5 mas
importantes

Academicos (Ranking importancia)




Tipos de competencias
(Marco Pedagoégico UD, 2001)

COMPETENCIAS




Resultados

Comparacion entre

Antiguos Alumnos y Antiguos Alumnos Empresas

Empresas © Ranking © Ranking

Ranking

Importancia l
de las
Competencias =

Rankings muy correlacionados

(Spearman correlation = 0.89)




Resultados

Comparacién entre
Antiguos Alumnos y
Empresas

Antiguos Alumnos y Empresas

Ranking o

Importancia — 20
de las 7

Competencias

— &




Resultados

Comparacién entre

Antiguos Alumnos y Capacidad de organizacion
Empresas y planificacién

Trabajo en equipo

Capacidad para trabajar de forma autonoma

Habilidades de gestion de la Informacién

Preocupacién por la calidad

Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Resolucion de Problemas

Capacidad para aprender

® |nstrumental

- Interpersonal
Sistémica

Capacidad de analisis y sintesis




Resultados

Comparacién entre
Antiguos Alumnos y
Empresas

Conocimiento de culturas y
costumbres de otros paises

Apreciacion de la diversidad y la
multiculturalidad

m Habilidad para trabajar en

un contexto internacional

® |nstrumental

- Interpersonal
Sistémica




Resultados

Comparacion entre
Antiguos Alumnos y
Empresas

para
las empresas

QUE ES MAS

IMPORTANTE

para
los antiguos
alumnos

« Compromiso ético

- Capacidad para trabajar en un
equipo multidisciplinar

* Iniciativa y espiritu emprendedor

» Trabajo en equipo

« Capacidad para trabajar de forma
autonoma

* Manejo basico del ordenador
* Habilidades para la investigacion

» Capacidad de organizaciony
planificacion




Resultados
Académicos

Antiguos
Alumnos Académicos Empresas

10 10 10
20 20 20
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Correlacion 0.46 Correlacion 0.54

El ranking de los Académicos no es tan similar al de las Empresas y
Antiguos Alumnos




Resultados
Académicos

Ranking 17 Competencias

1 2

Antiguos Alumnos Académicos

1°, Conqcimientos
Basicos del Area de Estudio

4°. Manejo del ordenador

6°. Habilidades
Interpersonales

12°. Conocimientos
Basicos del Area de Estudio

14°. Habilidades Interpersonales

16°. Manejo del ordenador

Empresas

4°. Habilidades
Interpersonales

10°. Manejo del ordenador

12°. Conocimientos
Basicos del Area de Estudio




Diferencias en las valoraciones de
antiguos alumnos, empresarios y
docentes universitarios

e CONOCIMIENTOS GENERALES BASICOS sobre el area
de estudio: 1° para docentes y 12° para antiguos
alumnos y empresarios.

HABILIDADES BASICAS PARA EL MANEJO DEL
ORDENADOR: mas/importante para alumnos, menos
empresarios y mucho menos para docentes.

HABILIDADES INTERPERSONALES: mas importantes
para alumnos y empresarios y menos para docentes.




Resultados: Efecto Pais

Conocimiento de una segunda lengua
Capacidad para trabajar de forma auténoma
Motivacion de logro

FUERTE Capacidad para aplicar los conocimientos
en la practica

Preocupacion por la calidad
Iniciativa y espiritu emprendedor

Capacidad para trabajar en un equipo
interdisciplinar

30 ITEMS

TES 23 ITEM
L IGERO LOS RESTANTES 23 S

Y
NO EFECTO




;. Por queé utilizar las competencias e
el ambito educativo?

@ Lo que se espera hoy de un estudiante universitario,
no es solo que sepa, es decir, que tenga
conocimientos sobre determinadas areas o materias.

@ Hoy se pide que el estudiante sea capaz de adquirir el
conocimiento demostrando comprension del mismo y
saberlo aplicar en diferentes contextos y situaciones,
y ademas demostrar habilidad para ello.

@ La competencia requiere integracion del
conocimiento, su habilidad para aplicarlo con las
propias caracteristicas personales (personalidad,
actitudes y valores que posee la persona).




¢ Por que utilizar las competencias e
el ambito educativo?

x Desarrollar un programa basado en competencias
requiere organizar la ensenanza-aprendizaje de otro
modo.

x Hay que hacer cambios en el entorno docente y en el
entorno de los estudiantes.

¥ Necesitamos nuevos modelos de ensenar, desarrollar
nuevos modelos de aprender.

x Adecuacion y aprovechamiento de las TIC tanto en la
ensenanza como en el aprendizaje.

x Cambiar los habitos del profesorado y de los
estudiantes (desaprendizaje).

x Cambiar el tipo de objetivos, las metodologias y las
formas de evaluacion.




;. Cual es el papel del Orientador
en la Ensenanza Secundaria?

Conocer bien el nuevo
espacio europeo (proceso
de convergencia) y lo que

esto supondra para los

alumnos.

Comprender cuales seran
los elementos clave en el
nuevo modelo de
ensenanza-aprendizaje.

Orientar a los profesores ¢
tener en cuenta y evaluar
aquellas competencias que se
pueden compartir en el
curriculo de la ensenanza
secundaria.

Conocer las competencias
genéricas o transversales que se
recogen en los nuevos planes de

estudio.




s Cual es el papel del Orientadot
en la Ensenanza Secundaria?

|

Existen competencias que probablemente son
las mismas, cambia el nivel de profundizacion.

Competencias a
' - compartir: ﬂ

Aprender a aprender Control de sus propias
Capacidad de analisis competencias

Capacidad de sintesis HH de comunicacién oral y

escrita
Trabajo en equipo
Etc.

Juicio critico
Gestion del tiempo persona

Busqueda de informacion
(fuentes)




;. Cual es el papel del Orientado
en la Ensenanza Secundaria?
cont.

En las competencias que se acuerden o fijen en
el centro, el orientador puede ayudar a:

Revisar que las Generar una base de
competencias esten datos con las
claramente definidas competencias de prof

para todos que ayude a
Sefalar Al

Concretar los nivelesY comportamientos desarrollo/

de profundizacion o/especificos q ayuden a JUIESIRELREE
grado de cada determinar el nivel o RELUEMTIRY
competencia evaluacion de las 4REMEIMITHL

competencias _personal e
institucional




;. Cual es el papel del Orientado
en la Ensenanza Secundaria?
cont.

Su papel también se vincula a insistir en que:

@\

Las competencias no se
pueden ver como algo
aislado, fragmentado sino que
suponen un aprendizaje
global

Z

son la suma de
conocimientos, experiencias,
desarrollo de la personalidad,
de actitudes y valores que
cada estudiante adquiere y es
capaz de aplicar en una
determinada situacion.

Las competencias genéricas
o transversales no estan
vinculadas al conocimiento
de las areas cientificas sino
que

Z

pueden adquirirse y
desarrollarse en funcion de
multiples experiencias
vitales, académicas y
sociales.




;. Cual es el papel del Orientadol
en la Ensenanza Secundaria?

cont.

El orientador puede jugar un papel muy relevante en la

coordinacion del desarrollo de las competencias
en las ensenanzas medias.

Ayudando a fijar procedimientos y estrategias para su
desarrollo en funcion de cada competencia a través de:

OMZO0—VWCOWnW—0
wraxc--omr
omxaymrr»-

NO—AP>Z—=MO




s Cual es el papel del Orientado
en la Ensenanza Secundaria?
cont.

/¥ La guia del aprendizaje del alumno es
la evaluacion.

/¥ Si se quiere realmente cambiar la
ensefnanza, lo primero que hay que
cambiar es la evaluacion.

/v La evaluacion debe favorecer el
compromiso y responsabilidad de los
estudiantes a través de su
autoevaluacion.




Niveles de competencia

3 Niveles:

Nivel que requiere una
integracion de la conducta
O enelmodo ordinario de
3 proceder, tanto en aspectos
socio-personales como
institucionales.

del conocimiento en diferentes

20 Nivel que requiere una aplicacion
situaciones de aprendizaje.

(0) Nivel de conocimiento y comprension de lo que es y
requiere la determinada competencia.




PDPC

PLAN DE DESARROLLO PERSONAL DE COMPETENCIAS

’ DIAGNOSTICC
COMPETENCIAL

REVISION: IDENTIFICACION DE
., : COMPETENCIAS A
e ComparaC|On Objetos DESARROLLAR Y

« Cambios producidos POTENCIAR
* Nuevas necesidade

PLAN DE LOGRGC

AUTOEVALUACION Ap‘é'E”ﬁ [‘,’.E‘AS"E"QON

METAEVALUACION LAS

COMPETENCIAS
SEGUIMIENTO DEL\

APRENDIZAJE




